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Instructions:  
1. Figures to the right indicate marks. 
2. There are five questions in the question paper.  
3. Answer any three of the following questions.  

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

પ્રશ્ન.૧ હોટલના વિવિધ પ્રકારોની ચચાા કરો. (૧૦) 

પ્રશ્ન.૨ ફન્ટ ઓફફસના સ્ટાફની જિાબદારીઓ વિશે લખો. (૧૦) 

પ્રશ્ન.૩ હોટલના કોઈપણ પાાંચ વિભાગ સમજાિો. (૧૦) 

પ્રશ્ન.૪ હાઉસ કીપીંગ ફિપાટામેન્ટ નો પ્રાથવમક પફરચય આપી, તેના અન્ય ફિપાટામેન્ટ સાથેના સાંકલન 

વિશે ચચાા કરો. 

(૧૦) 

પ્રશ્ન.૫ હાઉસ કીપીંગ ફિપાટામેન્ટ ની પ્રવવૃત કાયો ની ચચાા કરો. (૧૦) 

 

ENGLISH VERSION 

 

Q.1 Discuss in detail about the different types of hotel. (10) 

Q.2 Write about the duties of front-office staff in detail. (10) 

Q.3 Explain about any five departments of hotel. (10) 

Q.4 Give the introduction of house-keeping department and discuss about its coordination with 

other departments. 

(10) 

Q.5 Discuss about the functions of housekeeping department in detail. (10) 
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